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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych, transmisyjnych i lokalizacyjnych

Szanowni Panstwo,

Z uwagi na wejscie w zycie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), przekazujemy Panstwu nastepujace informacje dotyczace przetwarzania przez nas danych

osobowych, ktére Panstwo powierzyli nam w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem umowy o S$wiadczenie ustug

telekomunikacyjnych:

1.

[Administrator] Administratorem danych osobowych jest Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe Macrosat
Krzysztof Kacprowicz z siedzibg w Barczewie przy ul. Wojska Polskiego 7, NIP 739-040-00-75 Regon 510000057 (dalej
Operator). Operator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym kontakt mozliwy jest pod adresem e-mail:
iod@macrosat.pl

[Cel przetwarzania danych osobowych] Dane osobowe Abonenta przetwarzane sg dla potrzeb wykonania Umowy o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, to jest uksztattowania jej tresci, zmian lub rozwigzania, oraz realizacji, w tym
wykonania obowigzku transmisji danych, rozliczenia swiadczonych Ustug i windykacji naleznosci.

[Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych] Na podstawie art. 161 ust. 2 ustawy Prawo telekomunikacyjne
Operator uprawniony jest do przetwarzania bez zgody Abonenta (to jest zbierania, utrwalania, przechowywania,
opracowywania, zmieniania i udostepniania): (1) imienia, nazwiska, (2) imion rodzicéw, (3) miejsca i daty urodzenia, (4)
adresu miejsca zameldowania na pobyt staty, adresu korespondencyjnego jesli jest inny niz adres zameldowania na pobyt
staty, (5) numeru ewidencyjnego PESEL, (6) nazwy, serii i numeru dowodu tozsamosci, a w przypadku cudzoziemca, ktéry
nie jest obywatelem panstwa cztonkowskiego albo Konfederacji Szwajcarskiej — numer paszportu lub karty pobytu, (7)
danych zawartych w dokumentach potwierdzajgcych mozliwos¢ wykonania zobowigzania wobec Operatora wynikajgcego z
umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Inne dane Abonenta odbierane przy zawieraniu Umowy (takie jak nr
telefonu, nr rachunku bankowego) przetwarzane sg za zgodg Abonenta, na podstawie art. 161 ust. 3 ustawy Prawo
telekomunikacyjne.

[Dobrowolno$¢ przekazania danych] Dane osobowe przekazywane sg przez Abonenta dobrowolnie, jednak brak
przekazania danych osobowych wymienionych w ust. 3 powyzej moze skutkowaé brakiem mozliwosci $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych.

[Dostep do danych osobowych] Abonent ma prawo w kazdym czasie zgda¢ dostepu do swoich danych osobowych i ich
sprostowania jesli sg nieprawidtowe.

[Prawo usuniecia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym)] Abonent ma prawo zgdania od Operatora
niezwfocznego usuniecia jego danych osobowych, jesli: (1) nie sg juz niezbedne do wykonania Umowy, (2) Abonent cofnat
zgode na przetwarzanie danych, a nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania, w szczegélnosci nie sg one niezbedne do
wykonania Umowy, (3) Abonent wnidst sprzeciw wobec przetwarzania i nie wystepujg nadrzedne prawnie uzasadnione
podstawy przetwarzania, (4) przetwarzanie danych osobowych Abonenta byto niezgodne z prawem.
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10.

11.

12,

13.

[Prawo sprzeciwu] Abonent ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlna
sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczacych go danych osobowych, gdy sg one przetwarzane w prawnie uzasadnionym
interesie Operatora. Operatorowi nie wolno juz przetwarzaé¢ tych danych osobowych, chyba ze wykaze on istnienie
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci Uzytkownika,
lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

[Prawo ograniczenia przetwarzania danych] Abonent moze zgda¢ ograniczenia przetwarzania jego danych osobowych gdy:
(1) Abonent kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych — na okres pozwalajgcy Operatorowi sprawdzi¢ prawidtowos¢
tych danych, (2) przetwarzanie jest niezgodne z prawem a Abonent sprzeciwia sie usunieciu danych osobowych, zadajac w
zamian ograniczenia ich wykorzystywania, (3) Operator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale
sq one potrzebne Abonentowi do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, (4) Abonent wnidst sprzeciw wobec
przetwarzania — do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Operatora sg nadrzedne wobec
podstaw sprzeciwu Uzytkownika.

[Prawo przenoszenia danych] Abonent ma prawo otrzymac¢ w ustrukturalizowanym, powszechnie uzywanym formacie
dane osobowe jej dotyczace, ktére przekazat Operatorowi i ma prawo przestaé¢ te dane innemu administratorowi bez
przeszkdd ze strony Operatora. Abonent ma takze prawo zgdac, by Operator przestat te dane bezposrednio innemu
administratorowi, o ile jest to techniczne mozliwe.

[Okres przechowywania danych] Dane Abonenta przechowywane bedg przez caty okres trwania Umowy, a po jej
zakonczeniu (1) w okresie dochodzenia roszczen, (2) wykonywania obowigzkéw przewidzianych w obowigzujgcych
przepisach (w tym obowigzku retencji danych i obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych) lub (3) na podstawie
zgody Abonenta.

[Cofniecie zgody na przetwarzanie danych] W przypadku gdy dane Abonenta przetwarzane s3 na podstawie udzielonej
przez niego zgody i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania, Abonent moze w kazdej chwili cofng¢ zgode na
przetwarzanie danych. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$é¢ z prawem przetwarzania danych dokonanego przed
cofnieciem zgody.

[Prawo do wniesienia skargi] Abonent ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych jesli
uwaza, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza obowigzujgce przepisy prawa.

[Przetwarzanie danych transmisyjnych] Na podstawie art. 165 ustawy Prawo telekomunikacyjne dla celéw przekazywania
komunikatow w sieciach telekomunikacyjnych oraz naliczania optat za ustugi telekomunikacyjne i ich windykacji Operator
przetwarzac bedzie dane transmisyjne, takie jak: dane routingowe, czas trwania potgczen, czas rozpoczecia i zakonczenia
potaczenia, objetos¢ komunikatu, format (protokdt przekazu komunikatu), dane o potozeniu urzadzen koricowych
wywotujgcego i wywotywanego, sie¢, w ktérej nastepuje rozpoczecie i zakonczenie potaczenia. Dane te beda przetwarzane
w okresie obowigzywania umowy, a po jej zakonczeniu w okresie dochodzenia roszczen lub wykonywania obowigzkéw
spoczywajgcych na Operatorze z mocy prawa. Dane transmisyjne mogg tez by¢ przetwarzane na podstawie udzielonych
przez Abonenta zgdd na ich przetwarzanie, do celéw okreslonych w oswiadczeniu o udzieleniu zgody.
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14. [Przetwarzanie danych o lokalizacji] Operator przetwarza dane o lokalizacji, to jest dane wskazujgce na geograficzne
potozenie urzgdzenia koricowego Abonenta, inne niz dane niezbedne do przekazywania komunikatéow w sieci lub naliczania
optat za ustuge w przypadku, gdy wymagajg tego obowigzujgce przepisy prawa. Dane te mogg takze by¢ przetwarzane za
zgodg Abonenta, za zgodg wskazang w oswiadczeniu o udzieleniu tej zgody.

15. [Spis Abonentéw] Operator zobowigzany jest do sporzadzania i uaktualniania spiséw swoich abonentéw, a takze swiadczy
Abonentom ustuge informacji o numerach telefonicznych. Spis abonentow udostepniany jest w wersji ksigzkowej po cenie
uwzgledniajacej koszty. Istnieje mozliwos¢ wykorzystywania danych do spisu elektronicznego, posiadajgcego funkcje
wyszukiwania. Operator jest obowigzany zabezpieczy¢ spisy wydawane w formie elektronicznej w sposdb uniemozliwiajgcy
wykorzystanie zawartych w nich danych niezgodnie z przeznaczeniem. W spisie abonentdw umieszczane s3: (1) imiona i
nazwisko, (2) numer telefonu, (3) nazwa miejscowosci i ulicy. Umieszczenie danych Abonenta w spisie nastepuje za zgodg
Abonenta.

16. [Przekazywanie danych Abonenta] Dane Abonenta mogg by¢ przekazywane podmiotom wspotpracujgcym z Operatorem
przy $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych, a takze Swiadczgcym na zlecenie Operatora ustugi serwisowe, prowadzgcym
obstuge informatyczng i swiadczagcym ustugi windykacyjne. Jesli Abonent wyrazit zgode na umieszczenie jego danych w
spisie Abonentdw Operator jest uprawniony do przekazania jego danych innym przedsiebiorcom, w celu publikacji spisu lub
Swiadczenia ustugi informacji o numerach telefonicznych.

17. [Zautomatyzowane podejmowanie decyzji] Operator nie poddaje danych Abonenta zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji, w tym profilowaniu.

W przypadku pytan prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod adresem e-mail: iod@macrosat.pl
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